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Ergebnisdokumentation
Uberblick

Start-ups sind experimentierfreudig, flexibel und haben ein
hohes technisches Fachwissen. Sie arbeiten l6sungsorien-
tiert an konkreten Herausforderungen vor Ort. Kommunen
konnen diese Innovationskraft fiir ihren Weg zur smarten
Stadt oder digitalen Region nutzen. Auf Einladung von

der Initiative Stadt.Land.Digital, dem Niedersachsischen
Ministerium fiir Wirtschaft, Verkehr, Bauen und Digitali-
sierung und dem Niedersachsischen Ministerium fiir
Inneres und Sport diskutierten rund 100 Teilnehmende am
23. Mai Chancen, Herausforderungen und Erfolgsfaktoren
in der Zusammenarbeit von Kommunen und Start-ups.
Der Teilnehmerkreis umfasste Fachleute aus Kommunen
(insbesondere Chief Digital Officers, Digitalisierungsver-
antwortliche und Wirtschaftsférderer), Griinderinnen und
Griinder von Start-ups sowie Vertreterinnen und Vertreter
aus Politik, Forschung und Wirtschaft.

Dr. Horst Baier, IT-Bevollmachtigter der Landesregierung,
begriiRte die Teilnehmenden und stellte in einer Keynote
den GovTech Campus vor. Die Initiative unterstiitzt Kom-
munen und Start-ups bei der Entwicklung und Anwendung
digitaler Technologien und Lésungen fiir den 6ffentlichen
Sektor. AuRerdem prasentierten mehrere niedersachsische

Kommunen und Start-ups gemeinsam erfolgreich umge-
setzte Smart-City-Projekte. AnschlieRend diskutierten die
Teilnehmenden in Kleingruppen folgende Fragen:

*®

Welche konkreten Erfahrungen haben niedersachsische
Kommunen bereits mit Start-ups gemacht?

Wie kdnnen Kommunen und Start-ups gemeinsam innova-
tive Projekte umsetzen?

Welche Unterstltzungsangebote gibt es in Niedersachsen?
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Agenda

trifft Start-up: ive L&

Regionenworkshop der Initiative Stadt.Land.Digital, 23.05.2023, 10:00-12:00 Uhr
Online-Konferenz (Webex)

Moderation: Annette Hillebrand, stellv. Leiterin Stadt Land Digital

1 fir smarte Stadte und digitale Regionen

Ab 09:45 Uhr  Eintreffen der Teilnehmenden im virtuellen Konferenzraum und technische Tests

40:00 Uhr Grulworte

Dr. Horst Baier, IT- derl
Niedersachsisches Ministerium fur Inneres und Spnrl

, Digital
Nledemachslsmes Ministerium furWnschaﬁ Verkehr, Bauen und Digitalisierung

Marta Kujawa, Referentin Start-ups, Digitale Vernetzung, Digital Hub Initiative
Bundesministerium for Wirtschaft und Kiimaschutz (BMWK)

10:15 Uhr i & startup.nil

Nele Bracht, Geschiftsstellenleiterin
Innovationsnetzwerk Niedersachsen

Tobias Wedler, Geschiftsstellenleiter
startup.niedersachsen

10:25 Uhr Impulsvortrige
Digitale Biirgerbeteiligung mit Meldoo: Wenn Verwaltung und IT-Start-up kooperieren
Burgermeister Erik Homann, Stadt Seesen & Hadi Ghorashi, leanact GmbH

Sensor-& KI gestiitzte Wertschépfungskette Baum
Jan Pinski, Landeshauptstadt Hannover & Thomas Maier, Agvolution GmbH
GovTech Campus, Dr. Horst Baier, IT- i der L
Niedersachsisches Ministerium fur Inneres und Sport

11:30Uhr  Diskussion in Kleingruppen

: Welche E aus der mit
P Start-ups konnen Sie weitergeben?

3 Erfolgsfakioren: Wie konnen Kommunen und Start-ups Projekte gemeinsam initiieren
und umsetzen?




GruRworte

CIO Dr. Horst Baier, IT-Bevollmichtigter der Landesregierung,
begriiRte die rund 100 Teilnehmenden aus niederséchsischen
Kommunen und Start-ups und freute sich iiber das grofRe
Interesse am Regionenworkshop, was die hohe Relevanz des
Themas widerspiegelt.

Die Themen Smart City und Smart Region sind in den letzten
Jahren in den Vordergrund getreten. Ziel ist es, Stadte und
Regionen effizienter und 6kologischer zu gestalten. Viele
Kommunen in Niedersachsen haben bereits erfolgreich digitale
Lésungen zum Klimawandel oder zur Energiekrise umgesetzt.

Eine wichtige Frage ist, welche Rolle die Kommune der Zukunft
einnehmen soll. Neben Smart-City-Lésungen gibt es auch

neue Aufgaben in der Daseinsvorsorge. Die vielfaltigen neuen
Aufgabenbereiche erfordern Fachpersonal in den Kommunen.
Besonders IT-Fachkrifte und Projektmanager werden gesucht.
Jedoch binden die Aufgaben der digitalen Verwaltung bereits
viele Ressourcen. Es ist wichtig, Ideen und intelligente Losungs-
ansatze starker zu vernetzen, um nachhaltige Organisations-
und Finanzierungsmodelle fiir Smart-City-Projekte zu schaffen.

Dr. Alexander Georgiadis, Referatsleiter fiir Digitalisierung,
Digitale Gesellschaft im Niedersdchsischen Ministerium fiir
Wirtschaft, Verkehr, Bauen und Digitalisierung, begriite die
Teilnehmenden und betonte die Bedeutung einer erfolgreichen
Zusammenarbeit von 6ffentlicher Verwaltung und Wirtschaft.

Die Coronapandemie hat gezeigt, wie wichtig die digitale Trans-
formation fiir die Wettbewerbsfahigkeit ist und dass wir schneller
in der Umsetzung werden missen und werden kdnnen. Das nie-
dersachsische Wirtschaftsministerium beschaftigt sich dabei auch
mit neuen Themen wie beispielsweise der Lichtverschmutzung.
Digitale Losungen reduzieren den Energieverbrauch und schiitzen
Tiere.

Start-ups sind Katalysatoren fiir die digitale Transformation. Mit
ihren innovativen Ideen und agilen Strukturen sind sie besonders
relevant fir Kommunen, die Lésungen schnell in die Umsetzung
bringen wollen. Oftmals sind Kommunen jedoch unsicher in der
Zusammenarbeit mit Start-ups. Die jungen Unternehmen miissen
einen langfristigen Support ihrer Lésungen gewdhrleisten kdnnen.
Auch die Rahmenbedingungen durch das Vergaberecht sind eine
Herausforderung fiir die Beauftragung von Start-ups. Die Stadte
Hannover und Seesen zeigen, wie Losungen von Start-ups erfolg-
reich eingesetzt werden kénnen.

Dr. Horst Baier, IT-Bevollmdchtigter der Landesre-
gierung, Niedersdchsisches Ministerium fiir Inneres
und Sport
~Smart-City- und Smart-Region-Strategien haben
das Ziel, Kommunen effizienter und ékologischer
zu gestalten. Es gibt bereits vielfdltige interessante
Lésungen in Niedersachsen in den Bereichen Klimaschutz,
Mobilitdt, Energie, Biirgerbeteiligung, Tourismus und Um-
welt.”

Dr. Alexander Georgiadis, Referatsleiter
Digitalisierung, Digitale Gesellschaft,
Niedersdchsisches Ministerium fiir Wirtschaft,
Verkehr, Bauen und Digitalisierung

,Die Vernetzung zwischen Kommunen und innovativen
Start-ups ist ein entscheidender Erfolgsfaktor fiir die
digitale Transformation. Wir freuen uns (ber das grofie
Interesse an der Vernetzung zwischen Kommunen und
Start-ups in Niedersachsen und werden die Unternehmen
hier weiter unterstiitzen.”




Marta Kujawa, Referentin Start-ups, Digitale Vernetzung,
Digital Hub Initiative Bundesministerium fiir Wirtschaft und
Klimaschutz (BMWK), stellte in ihrer BegriiBung Unterstiitz-
ungsangebote des Bundeswirtschaftsministeriums fiir Kom-
munen und Start-ups vor.

Start-ups sind wichtige Innovationstreiber im Bereich
Klimaschutz und Energiewende. Letztes Jahr wurde die
Start-up-Strategie der Bundesregierung beschlossen, die tiber
130 MaRnahmen zur Unterstiitzung von Start-ups definiert. Ein
Handlungsfeld der Start-up-Strategie ist es, die Kompetenz von
Start-ups vermehrt fiir 6ffentliche Auftrage zu gewinnen.

Das Bundesministerium fiir Wirtschaft und Klimaschutz
(BMWK) hat vielfaltige Unterstiitzungsangebote fiir Kommu-
nen und Start-ups. Die Initiative Stadt.Land.Digital fordert die
Vernetzung und den Erfahrungsaustausch zwischen Kom-
munen und macht auch erfolgreiche Beispiele mit Start-ups
bekannt. Das Kompetenzzentrum fiir innovative Beschaffung
(KOINNO) richtet sich mit seinem Angebot sowohl an 6ffent-
liche Auftraggeber als auch an Start-ups. Auf dem Markt-
platz der Innovationen vom KOINNO kénnen Unternehmen
ihre Losungen fir den 6ffentlichen Sektor prasentieren und
Kommunen sich einen Marktlberblick verschaffen. Die Digital
Hub Initiative vernetzt an zwolf Kompetenzstandorten in
Deutschland Unternehmen, Forschung und o6ffentliche Institu-
tionen mit Innovationspartnern aus der Griindungsszene.

Marta Kujawa, Referentin Start-ups, Digitale
Vernetzung, Digital Hub Initiative, Bundesminis-
terium fiir Wirtschaft und Klimaschutz (BMWK)

LStart-ups arbeiten an Lésungen fiir Herausforderungen
unserer Zeit. Das Bundesministerium fiir Wirtschaft und
Klimaschutz unterstiitzt die Zusammenarbeit von Kom-
munen und Start-ups mit der Initiative Stadt.Land.Digi-
tal, dem Kompetenzzentrum fiir innovative Beschaffung
(KOINNO) und der Digital Hub Initiative.“

Kurzvorstellungen

Nele Bracht stellte den teilnehmenden Kommunen und Start-
ups die Angebote des Innovationsnetzwerks Niedersachsen
vor.

Das Innovationsnetzwerk Niedersachsen vereint mehr als 275
Akteure der Innovationsférderung und des Technologietrans-
fers in Niedersachsen. Die Mitglieder unterstiitzen mit ihren
Erfahrungen und ihrem Praxiswissen Unternehmen dabei,
Innovationen zu realisieren. Die Geschaftsstelle fordert vor Ort
mit Veranstaltungen den Wissens- und Erfahrungsaustausch
der Mitglieder.

Einrichtungen in 6ffentlicher Tragerschaft, Kérperschaften des
offentlichen Rechts und kommunale Wirtschaftsforderer mit
Sitz in Niedersachsen, die Aufgaben der Technologievermittlung
oder technologischen Innovationsférderung wahrnehmen, kén-
nen Mitglied im Innovationsnetzwerk Niedersachsen werden.

Nele Bracht, Geschdftsstellenleiterin, Innova-
tionsnetzwerk Niedersachsen

,Das  Innovationsnetzwerk  Niedersachsen
hat tber 275 Mitglieder, unter ihnen eine Vielzahl
niedersdchsischer Kommunen. Die Mitglieder bringen
einen enormen Wissens- und Erfahrungsschatz ein. Als
Geschdftsstelle unterstiitzen wir durch unterschiedlichste
Formate den Austausch unserer Mitglieder, um Innova-
tionen vor Ort zu fordern.”



https://www.koinno-bmwk.de/startups-innovative-kmu/services/koinnovationsplatz/
https://www.koinno-bmwk.de/startups-innovative-kmu/services/koinnovationsplatz/
https://www.koinno-bmwk.de/startups-innovative-kmu/services/koinnovationsplatz/

Tobias Wedler prasentierte die Initiative startup.nieder-
sachsen, die seit 2017 den Aufbau des Start-up-Okosystems in
Niedersachsen unterstiitzt.

Das niedersachsische Wirtschaftsministerium hat 2020 in der
Start-up-Strategie fur Niedersachsen elf Handlungsfelder for-
muliert, um die Attraktivitat als Start-up-Standort zu erhéhen.
Mit einem Budget von 2,9 Millionen Euro setzt startup.nieder-
sachsen seitdem den Start-up-Aktionsplan um und bindet tber
50 Fachexpertinnen und -experten in den Prozess ein.

Die Initiative startup.niedersachsen bietet dazu ein breites
Unterstiitzungsangebot fir Kommunen und Start-ups an. Die
Matchmaking-Plattform innomatch zur digitalen Innovations-
forderung vernetzt bereits mehr als 1.100 Akteure aus Nieder-
sachsen miteinander. Kommunen kdnnen sich mit der Plattform
zum Beispiel einen Uberblick iiber innovative Start-ups ver-
schaffen. Vielfaltige Forderinstrumente unterstiitzten dariiber
hinaus Start-ups in den verschiedenen Phasen der Griindung.

Tobias Wedler, Geschdftsstellenleiter,
startup.niedersachsen

»Die Matchmaking-Plattform innomatch ver-
netzt dffentliche Einrichtungen, Start-ups, Un-
ternehmen, Investoren und Forschungsinstitute. Ziel ist
es, standortunabhdngig Innovationen in Niedersachsen
zu férdern und Akteuren die Mdglichkeit zu geben, eigene
Netzwerke aufzubauen. Es nehmen bereits (iber 1.100 Ak-
teure aus Niedersachsen teil.“

: HHHH



https://innomatch.nds.de/

Impulsvortrage aus der Praxis

Biirgermeister Erik Homann aus der Stadt Seesen und Hadi
Ghorashi, leanact GmbH, berichteten, wie sie gemeinsam eine
digitale Biirgerbeteiligung mit Meldoo umgesetzt haben.

Seesen hat als eine der ersten Kommunen den digitalen
Mangelmelder des Start-ups leanact eingefiihrt. Die Losung
vereinfacht die Verwaltung von Biirgeranliegen und spart Zeit
in der Bearbeitung ein. Blirgerinnen und Biirger melden ihr
Anliegen uber die App Meldoo oder ein Formular auf der stad-
tischen Website. Das System filtert die Meldungen automatisch
und ordnet sie den zustdandigen Fachbereichen zu. Die Stadt
Seesen hat so bereits tiber 560 Mangelmeldungen erledigt.

Besonders die erste Zusammenarbeit mit einer Kommune ist fiir
Start-ups eine Herausforderung, wie Hadi Ghorashi berichtete.
Birgermeister Erik Homann erklarte, dass Griinde dafiir sowohl
im Vergaberecht als auch in der Verwaltungskultur liegen. Die
Verwaltungskultur ist oftmals risikoavers. Es lohnt sich jedoch,
Neues auszuprobieren. Das gemeinsame Projekt mit dem Start-

up hat das Image der Stadt Seesen erneuert. Viele Start-ups
bieten einzigartige Losungen an, das vereinfacht den Beschaf-
fungsprozess fur die Kommunen.

Biirgermeister Erik Homann, Stadt Seesen

»Die Verwaltungskultur in Kommunen ist
oftmals risikoavers. Wir haben die Erfahrung

gemacht, dass es sich lohnt, Neues auszuprobieren. Die
Zusammenarbeit mit leanact hat das Image der Stadt
Seesen verdndert, uns mit anderen Start-ups in Kontakt
gebracht und uns so neue Tiiren gedffnet.”

Hadi Ghorashi, Geschdftsfiihrender Ge-
sellschafter, leanact GmbH

~Wir haben mit Meldoo einen digitalen
Mdngelmelder fiir Biirgerinnen und Biirger

sowie Kommunen entwickelt. Alle Meldungen gehen in
MeldooPlus ein und werden direkt an den zustdndigen
Fachbereich weitergeleitet. Nach Behebung des Mangels
wird die Person, die den Mangel gemeldet hat, auto-
matisch informiert. So wird der Arbeitsablauf in der Kom-
mune effizient gestaltet und Zeit eingespart.”




Jan Pinski aus der Landeshauptstadt Hannover und Thomas
Maier, Agvolution GmbH, prasentierten das Projekt NuTree,
das eine datenbasierte und effiziente Baumpflege in Hannover
umsetzt.

Durch den Klimawandel kommt es vermehrt zu langen
Trockenphasen, die ohne eine Bewasserung zu Baumschaden
fuhren. In der Landeshauptstadt Hannover sind die Kosten der
Bewdsserung in den vergangenen Jahren explodiert. Das Projekt
NuTree tiberwacht jetzt die Baume wahrend der gesamten
Wertschopfungskette von der Aufzucht in einer Baumschule,
dem Transport bis zur Einpflanzung in der Stadt mit Sensoren.
Die Bodensensoren sammeln Daten iber die Bodentemperatur
und -feuchte. Auf Basis der Daten prognostiziert eine kiinstliche
Intelligenz die notwendige Bewdsserung fiir die Biume. Die
zustandigen Mitarbeitenden rufen das Ergebnis in einer App
auf. Dort gibt es fiir jeden Sensor eine Ampel, die zeigt, ob die
Pflanze ausreichend Wasser hat.

Eine Herausforderung im Projekt war, dass Sensoren im
Stadtgebiet beschddigt wurden. Hier zeigte sich jedoch auch
ein Vorteil von Start-ups. Die jungen Unternehmen sind flexibel
und kénnen ihre Lésungen an die Bedarfe der Kunden vor Ort
anpassen. So wurde der zuvor oberirdische Funksender des

Sensors sicher im Boden vergraben.

Jan Pinski, Gartenbaulicher Sachbearbei-
ter im Fachbereich Umwelt und Stadtgriin,
Landeshauptstadt Hannover

LStart-ups sind agil und [6sungsorientiert. Wir

hatten in Hannover Probleme mit Vandalismus. Agvo-
lution hat daraufhin schnell reagiert und eine effiziente
Lésung gefunden. Der Funksender wird im Boden vergra-
ben, sodass nur das Solarpanel zur Stromversorgung an
der Oberfldche ist.“

Thomas Maier, Technischer Leiter Smart
Cities, Agvolution GmbH

,Der Klimawandel fiihrt durch lange Trock-
enperioden zu Baumschdden. Die Kosten fiir

die Bewdsserung von Stadtgriin sind explodiert. Entschei-
dend fir eine effiziente Baumpflege sind aktuelle Daten.
So ermdglichen wir in Hannover den bedarfsgerechten
Einsatz von Personal und Wasser und verhindern Trocken-
schdden an den Bdumen.*




CIO Dr. Horst Baier, IT-Bevollmachtigter der Landesregierung,
stellte anwesenden Kommunen und Start-ups den GovTech
Campus vor.

Fur die 6ffentliche Verwaltung ist die Einbindung von Start-ups
mit innovativen Technologien oftmals eine Herausforderung.
Neue Lésungen sind fiir die Verwaltungsmitarbeitenden noch
unbekannt. Daher kénnen sie Innovationen nicht zielgerichtet
ausschreiben. Fir kleine Unternehmen ist die Bewerbung

auf Vergabeverfahren zudem sehr aufwéndig. Losungen sind
beispielsweise innovative Ausschreibungswege oder Koop-
erationen von Start-ups mit Forschungseinrichtungen und
etablierten IT-Dienstleistern.

Das Land Niedersachsen ist dem GovTech Campus e.V. beigetre-
ten. Der GovTech Campus vernetzt Bund, Lander und Kom-
munen mit innovativen Akteuren der Techszene, der Zivilge-
sellschaft, der Open-Source-Community und der angewandten
Forschung, um neue Ideen und Lésungen zu entwickeln und
zur Anwendung zu bringen. Kommunen kénnen kostenlos Oko-
system-Mitglied beim GovTech Campus werden. Dann kénnen
alle Mitarbeitenden das Atrium, die Vernetzungs- und Wissens-
plattform des Campus, nutzen und an Veranstaltungen zum
Wissenstransfer und Erfahrungsaustausch teilnehmen.

Dr. Horst Baier, IT-Bevollmdchtigter der

Landesregierung, Niederscchsisches Ministerium
fiir Inneres und Sport

»Ein starkes Netzwerk zwischen Kommunen und Start-ups
ist fur die Entwicklung von innovativen Lésungen wichtig.
Der Govlech Campus bietet jetzt auch in Niedersachsen
eine Plattform fiir die Zusammenarbeit und gemeinsame
Entwicklung und Anwendung von Innovationen.”

Diskussion in Kleingruppen

In funf Kleingruppen diskutierten die Teilnehmenden, mo-
deriert von Alex Dieke, Annette Hillebrand, Marina Happ, Jana
Stuck und Julia Wielgosch von Stadt.Land.Digital, Chancen und
Herausforderungen in der Zusammenarbeit von Kommunen
und Start-ups.

Kontakte zwischen Kommunen und Start-ups sind oft zunachst
zufillig. Der GroRteil der Start-ups ist in gréReren Universi-
tatsstadten angesiedelt, was die Kontaktaufnahme fir kleine
Kommunen erschwert. Vielen Kommunen fehlt auRerdem der
Uberblick iiber innovative Start-ups und ihre Lésungen. Die Ini-
tiative startup.niedersachsen hat dazu die Plattform innomatch
geschaffen und das Kompetenzzentrum fiir innovative Beschaf-
fung (KOINNO) bietet den Marktplatz der Innovationen an,
auf dem Unternehmen ihre innovativen Lésungen vorstellen
kénnen.

Fir Start-ups ist besonders das erste Projekt mit einer Pilot-
kommune eine Herausforderung. Kommunen fragen meist
nach Referenzen mit anderen Kommunen und es ist schwierig,
ohne diese Erfahrung das notwendige Vertrauen aufzubauen.
Erfahrene Griinderinnen und Griinder raten jungen Start-ups,
sich gut auf den Kontakt mit den kommunalen Kunden vorzu-
bereiten. Das bedeutet beispielsweise, die richtigen Ansprech-
partner und Fachbereiche in den Kommunen zu identifizieren
und sich mit den vergaberechtlichen Rahmenbedingungen
auseinanderzusetzen. Im Pilotprojekt kdnnen Start-up und
Kommune gemeinsam die Lésung erproben und im Einsatz op-
timieren. Die jungen Unternehmen gewinnen so erste Referenz-
kunden und konnen Erfahrungen fiir kiinftige Geschaftsmodelle

machen.



https://innomatch.nds.de/
https://app.koinnovationsplatz.de/

Fazit

Die Moderatorin Annette Hillebrand dankte den Referentin-
nen und Referenten fir die interessanten Einblicke sowie allen

Teilnehmenden fiir die aktive Diskussion. Das groRe Interesse Annette Hillebrand, stellvertretende Leiterin
am Regionenworkshop verdeutlicht die hohe Nachfrage von Stadt.Land.Digital
niedersichsischen Kommunen nach innovativen Lésungen »Start-ups sind ein Innovationstreiber fiir Kommunen.

Sie sind experimentierfreudig und haben ein hohes tech-
nisches Fachwissen, das Kommunen fiir ihre digitale
Transformation noch mehr nutzen kénnen.”

fur smarte Stidte und digitale Regionen. Die Impulsvortrage
aus der Praxis zeigen die Chancen einer Zusammenarbeit von
Kommunen und Start-ups. Seesen hat gemeinsam mit dem
Start-up Ieanact GmbH die Meldung von Blrgeranliegen
digitalisiert und spart mit dem effizienten Arbeitsablauf Zeit
ein. Die Landeshauptstadt Hannover bewdssert das Stadtgriin
mittels der Sensoren vom Start-up Agvolution GmbH effizien-
ter, schiitzt so die Bdume und schont Ressourcen.

Das Innovationsnetzwerk Niedersachsen und die Initiative
startup.niedersachsen unterstiitzen Kommunen und Start-ups
bei der Entwicklung und dem Einsatz von Innovationen mit
vielfltigen Angeboten. Der GovTech Campus bietet den Kom-
munen in Niedersachsen zuséatzlich eine neue Plattform, um
sich mit innovativen Start-ups zu vernetzen.
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